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一、登陆说明

1. 打开企业微信，点击“工作台”，进入“统一身份认证”，选择

“网上办事大厅”进入

二、办理申请

1.通过搜索，可快速定位到“失物招领”流程，也可以从“推荐服务”

或“专题服务”中查找到该流程：



2. 点击进入失物招领流程，可在该页面查看已经发布失物招领的物

品信息，物品信息列表优先展示认领中的物品，可根据校区以及物品

种类或描述进行搜索：



3. 点击发布招领，填写拾到物品种类、拾到物品时间等信息即可发

布失物招领



点击终止可返回上一级页面，点击提交则发布一条新的失物招领。

三、失物认领

进入失物招领界面后，点击想要进行失物认领的物品所在的那一行即

可查看物品详情。



通过联系方式与领取地点进行失物领取，认领完成后点击我要认领，

该物品状态变为已认领状态，后台数据库将记录认领者的学号信息。



关闭上图页面后进行刷新，即可看见相应物品的当前状态已经发生变

化。
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